Defensoria del Pueblo de Vicente Lopez

Vicente Lopez, 20 de Diciembre de 2019

ESTAD?STICAS 2019

Los/as invitamos a conocer los datos mas importantes del trabajo que hemos realizado desde la
Defensoria durante este afio 2019.

#DefensorVLop



https://www.facebook.com/hashtag/defensorvlopez?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__[0]=68.ARBURCzNJiXh6ynoeTHMmut68mm8azlKgT3vuGEy09RFhzux1osB07Msv5OJQhO0WMQMeIUYXgs6m9pcKaqn76GJ91Houa1N0xdeEnwf4xiVWT69sq4riHBnIn9-L1SRbktEcot_Dt5OT1_Iyc-iIbyTJhKRfiazVE2Y5q4DejgMKDxgO8vYt9efhxVLAcReREicB4cSAtuBxIxqxwLIc9x_4xm8EMCLywa4nczoi58J2_yfhGXdLVpVfS0k66G6Br48AX0q_Y5KlPsHrS0vMr01llFrwNh2MbI1JezmOJ0VeV9oAYPqKqlqehp6zLWcg5n3e0EkWQiFye8eEood8c-QEwXs&__tn__=*NK-R




Sobre el cierre del afio, la Defensoria del Pueblo comparte los datos mas significativos de sus estadisticas de
gestién. Con un total de 16.080 expedientes y actuaciones iniciados, el afio 2019 es el de mayor actividad desde
gue la Defensoria del Pueblo de Vicente Lopez fue creada.

El area que registra la mayor incidencia de reclamos y actuaciones es la que relne los temas vinculados a la
Municipalidad de Vicente Lépez con el 39% de los casos, habiendo aumentado en un 7% en relacién al afio 2018.
Luego el 4rea de Mediacion Comunitaria registra el 25%, y el de DD.HH. el 16%. Los reclamos planteados ante
diferentes empresas de Servicios Publicos domiciliarios un 8%, configurando una disminucién en relacién al afio
anterior. Las gestiones vinculadas a la realizacion de consultas y/o presentacion de propuestas configuran el 1%;
Organismos Provinciales 6%, Organismos Nacionales 4% y otros reclamos un 1%.
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