Defensoria del Pueblo de Vicente Lopez

Vicente Lopez, 24 de Agosto de 2018

LA DEFENSORA SE REUNI? CON EL PRESIDENTE DEL ENRE

La Defensora del Pueblo Dra. Maria Celeste Vouilloud se reunié en el dia de ayer, junto a sus pares
bonaerenses, con el Presidente del ENRE -Ente Nacional Regulador de la Electricidad- Andres
Chambouleyron e integrantes del Directorio con la finalidad de plantear los diferentes reclamos
recibidos por vecin@s de Vicente Lépez y de otros Partidos de la zona norte.

Los principales temas planteados fueron:

«Facturacion indebida.

*Conflicto en relacion a la facturacién mediante Medicion Estimada.

*Tarifa Social.

*Electrodependientes.

«Conflicto del sistema de cobro de facturas vencidas por parte de Rapipago y Pago Facil.

*"Pre-colas” en la calle donde se somete a los ciudadanos a la espera fuera del establecimiento,
incluso bajo malas condiciones climaticas.

Esta Defensoria del Pueblo continuara abordando cada caso en particular -como lo hace desde hace
20 afios- requiriendo la intervencién del Ente Regulador ante la vulneracion de derechos de la
ciudadania.
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