Defensoria del Pueblo de Vicente Lopez

Vicente Lopez, 15 de Agosto de 2018

COMUNICADO DEL MINISTERIO DE TURISMO DE LA NACI?N POR
SNOW TRAVEL.

La Defensoria del Pueblo comunica la informaciéon suministrada por el Ministerio de Turismo de la
Nacion a tener en cuenta para la cobertura de viajes de la Empresa Snow Travel.

Servicios incluidos para viajes a Bariloche:

Servicios que se brindan -sin cargo extra alguno, por estar incluidos en el servicio basico vigente a
partir del pago de la Cuota Cero- a los contingentes que habian contratado su viaje de egresados a
Bariloche con Snow Travel, ahora reasignado a otras agencias.

*Transporte ida y vuelta en micro. (En los casos que el pasajero posea transporte aéreo pago, incluira
el transfer).

*Alojamiento 8 noches con pensidon completa (desayuno, almuerzo y cena).

*Asistencia médica.

«Seguros obligatorios.

*Transporte receptivo.

«1 “liberado” cada 20 pasajeros.

*Acompafiante para pasajeros con discapacidad que requieran asistencia.

*Excursiones: City tour 3 Lagos- Gruta Virgen de las Nieves. Circuito Chico. Cerro Catedral

*Ademas, en este caso los prestadores de servicios también brindan las actividades: 8 noches de
discoteca: Rocket, By Pass, Cerebro, Grisu + Puerto Rock.

Muy importante:

*No acepten ofrecimientos de “gestores” porque el Ministerio de Turismo de la Nacién se contacta
directamente con los padres firmantes de cada grupo.

*No realicen ningln pago extra para acceder a los servicios enumerados.

Ante cualquier consulta pueden comunicarse con la Defensoria de lunes a viernes de 7.30 a 17hs al
4799-5119/5127/5146, o venir personalmente a Pelliza 1401 2° piso, Olivos.
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